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KẾ HOẠCH 

Truyền thông về trợ giúp pháp lý năm 2026 trên địa bàn phường Ea Kao 

Thực hiện Luật Trợ giúp pháp lý số 11/2017/QH14 đã được sửa đổi, bổ sung 

và hợp nhất theo Văn bản hợp nhất số 106/VBHN-VPQH năm 2026 của Văn 

phòng Quốc hội; Thông tư số 12/2018/TT-BTP ngày 28 tháng 8 năm 2018 của Bộ 

trưởng Bộ Tư pháp (được sửa đổi, bổ sung bởi Thông tư số 03/2021/TT-BTP ngày 

25 tháng 5 năm 2021); Ủy ban nhân dân phường Ea Kao ban hành Kế hoạch truyền 

thông về trợ giúp pháp lý năm 2026 trên địa bàn phường, cụ thể như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

Tăng cường thông tin, tuyên truyền, phổ biến chính sách, pháp luật về trợ 

giúp pháp lý trên địa bàn phường; giúp cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động và Nhân dân nắm được những nội dung cơ bản về trợ giúp pháp lý, nhất là 

đối tượng được trợ giúp pháp lý, quyền và nghĩa vụ của người được trợ giúp pháp 

lý, các hình thức trợ giúp pháp lý và cách thức yêu cầu trợ giúp pháp lý; qua đó tạo 

điều kiện để người dân biết, tiếp cận và sử dụng dịch vụ trợ giúp pháp lý khi có 

nhu cầu. 

Lồng ghép nội dung truyền thông về trợ giúp pháp lý với công tác phổ biến, 

giáo dục pháp luật và các nhiệm vụ có liên quan đến người dân tại địa phương; chú 

trọng cung cấp thông tin bằng những hình thức phù hợp, dễ tiếp cận như tin, bài 

trên Trang thông tin điện tử của phường, tờ gấp tuyên truyền và thông tin tại Bộ 

phận Tiếp nhận và Trả kết quả. 

2. Yêu cầu 

Nội dung truyền thông phải chính xác, thiết thực, dễ hiểu, phù hợp với quy 

định pháp luật hiện hành; tập trung vào những thông tin người dân cần biết để xác 

định quyền được trợ giúp pháp lý, cách thức yêu cầu và nơi liên hệ khi có nhu cầu. 

Việc triển khai phải phù hợp với chức năng, nhiệm vụ của UBND phường, bảo 

đảm thiết thực, tiết kiệm, tránh hình thức. 

II. ĐỐI TƯỢNG, NỘI DUNG VÀ HÌNH THỨC THỰC HIỆN 

1. Tuyên truyền, phổ biến chính sách, pháp luật về trợ giúp pháp lý 

- Nội dung thực hiện: Tuyên truyền, phổ biến những nội dung cơ bản của 

pháp luật về trợ giúp pháp lý, tập trung vào đối tượng được trợ giúp pháp lý; quyền 

và nghĩa vụ của người được trợ giúp pháp lý; các hình thức trợ giúp pháp lý; cách 

thức yêu cầu trợ giúp pháp lý; thông tin liên hệ với cơ quan, tổ chức thực hiện trợ 
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giúp pháp lý và các nội dung thiết thực khác. Chú trọng cung cấp thông tin ngắn 

gọn, dễ hiểu, phù hợp với nhu cầu tìm hiểu pháp luật của người dân. 

Hình thức thực hiện: Biên soạn, đăng tải tin, bài tuyên truyền và các hình thức 

thông tin, tuyên truyền phù hợp. 

- Cơ quan chủ trì: Văn phòng HĐND và UBND phường. 

- Cơ quan phối hợp: Các phòng chuyên môn, đơn vị thuộc UBND phường và 

các cơ quan, đơn vị có liên quan. 

- Thời gian thực hiện: Trong năm 2026. 

2. Xây dựng, cập nhật chuyên mục chính sách, pháp luật về trợ giúp 

pháp lý 

- Nội dung thực hiện: Xây dựng chuyên mục “Chính sách, pháp luật về trợ 

giúp pháp lý” trên Trang thông tin điện tử của phường; đăng tải các thông tin cơ 

bản về đối tượng được trợ giúp pháp lý, quyền và nghĩa vụ của người được trợ 

giúp pháp lý, các hình thức trợ giúp pháp lý, cách thức yêu cầu trợ giúp pháp lý, 

thông tin liên hệ và các tài liệu tuyên truyền có liên quan. Rà soát, cập nhật thông 

tin, tài liệu phù hợp với quy định pháp luật hiện hành; kịp thời bổ sung, thay thế 

nội dung khi có quy định mới hoặc tài liệu chính thống được cơ quan có thẩm 

quyền ban hành. 

Hình thức thực hiện: Xây dựng chuyên mục riêng; đăng tải tin, bài, tài liệu và 

thông tin hướng dẫn về trợ giúp pháp lý trên Trang thông tin điện tử của phường. 

- Cơ quan chủ trì: Văn phòng HĐND và UBND phường. 

- Cơ quan phối hợp: Các phòng chuyên môn, đơn vị thuộc UBND phường và 

các cơ quan, đơn vị có liên quan. 

Thời gian thực hiện: Xây dựng trong năm 2026; cập nhật khi có nội dung cần 

bổ sung, điều chỉnh. 

3. Biên soạn, thiết kế và cung cấp tờ gấp tuyên truyền về trợ giúp pháp lý 

- Nội dung thực hiện: Biên soạn, thiết kế Tờ gấp tuyên truyền chính sách, 

pháp luật về trợ giúp pháp lý, tập trung vào những nội dung thiết thực như khái 

niệm trợ giúp pháp lý; đối tượng được trợ giúp pháp lý; các hình thức trợ giúp 

pháp lý; quyền và nghĩa vụ của người được trợ giúp pháp lý;…. Nội dung tờ gấp 

phải được rà soát, đối chiếu với quy định pháp luật hiện hành và tài liệu chính 

thống trước khi phát hành, bảo đảm thông tin cung cấp cho người dân chính xác, rõ 

ràng, dễ sử dụng. 

Hình thức thực hiện: Tờ gấp bản in và bản điện tử; bố trí tại Trung tâm Phục 

vụ hành chính công và các vị trí phù hợp để người dân dễ tiếp cận; đăng tải bản 

điện tử trên Trang thông tin điện tử của phường. 

- Cơ quan chủ trì: Văn phòng HĐND và UBND phường. 

- Cơ quan phối hợp: Trung tâm Phục vụ hành chính công, Bộ phận tiếp công 

dân và các cơ quan, đơn vị có liên quan. 
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- Thời gian thực hiện: Trong năm 2026. 

III. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

Kinh phí thực hiện Kế hoạch được bố trí trong dự toán ngân sách nhà nước 

của phường theo quy định và từ các nguồn kinh phí hợp pháp khác (nếu có).  

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Văn phòng HĐND và UBND phường 

Chủ trì tham mưu triển khai, theo dõi và tổng hợp kết quả thực hiện Kế 

hoạch; thực hiện các nội dung được giao, gồm: biên soạn, đăng tải tin, bài tuyên 

truyền về trợ giúp pháp lý; xây dựng, cập nhật chuyên mục “Chính sách, pháp luật 

về trợ giúp pháp lý” trên Trang thông tin điện tử của phường; biên soạn, thiết kế 

và cung cấp tờ gấp tuyên truyền; phối hợp cung cấp, hướng dẫn thông tin về trợ 

giúp pháp lý cho người dân khi có yêu cầu. 

Chủ động phối hợp với các phòng chuyên môn, đơn vị thuộc UBND phường 

trong việc rà soát, cung cấp thông tin, tài liệu có liên quan; lưu giữ tài liệu, đường dẫn, 

hình ảnh và các hồ sơ cần thiết để theo dõi, đánh giá kết quả thực hiện. Tham mưu 

UBND phường báo cáo kết quả thực hiện theo yêu cầu của cơ quan có thẩm quyền. 

2. Các phòng chuyên môn, đơn vị thuộc UBND phường 

Phối hợp với Văn phòng HĐND và UBND phường triển khai các nội dung 

của Kế hoạch phù hợp với chức năng, nhiệm vụ được giao; lồng ghép tuyên 

truyền, cung cấp thông tin về trợ giúp pháp lý trong quá trình thực hiện nhiệm vụ 

có liên quan đến người dân; phối hợp bố trí, cung cấp tài liệu tuyên truyền tại các 

vị trí phù hợp, nhất là Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả. 

Kịp thời phối hợp cung cấp thông tin, tài liệu và kết quả thực hiện các nội 

dung có liên quan khi được đề nghị; phản ánh khó khăn, vướng mắc trong quá 

trình thực hiện về Văn phòng HĐND và UBND phường để tổng hợp, tham mưu 

UBND phường xem xét, chỉ đạo. 

Trên đây là Kế hoạch truyền thông về trợ giúp pháp lý năm 2026 trên địa bàn 

phường Ea Kao./.  

 
Nơi nhận:                                                                                
- Sở Tư pháp (b/c); 

- TT.Đảng ủy, TT HĐND phường (b/c); 

- Chủ tịch, PCT UBND phường (c/đ); 

- Các cơ quan, trung tâm; 

- Các tổ dân phố, buôn; 

- Trang TTĐT phường; 

- Lưu: VT.  

 

 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Xuân Nở 
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